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Bewertungssystem sind unter www.concern-rating.de veroffent-
licht



1 Gesamtergebnis

Der Anbieter erzielt mit dem Produkt folgende Gesamtpunkte und Testergebnisse:

Gesamtpunktzahl

Siegel

WIRKUNGSRATING
Nachhaltigkeit

\NE

FEELfree:up
Hallesche Krankenversicherung a.G.

Bewertung: 04/2024 \
CONCERN-RATING.DE

Das Gesamtergebnis ergibt sich aus dem gewichteten Durchschnitt der folgenden Kriterien:

Kriterium Gewicht
Nachhaltigkeitskompetenz des
Beriicksichtigung von Nachhaltigkeit 15%
bei der Anlage von Kundengeldern
Langfristiger Erhalt und Bezahlbarkeit 3506
des Versicherungschutzes
Nachhaltigkeitsbeitrag der _
Leistungen = 35%
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Ergebnis im Benchmarkvergleich

Ergebnis DNSH-Prifung

Im Benchmark gehort dieser Anbieter zum obe-
ren Quartil. Der Benchmark basiert auf der Be-
wertung von 18 bKV-Anbietern anhand offent-
lich verfugbarer Daten.

Keine Auffalligkeiten
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2 Highlights und Weiterentwicklung

Kriterium

Highlights

Nachhaltigkeitskompe-
tenz des Anbieters

Nachhaltigkeit in der
Anlage von Kundengel-
dern

Langfristiger Erhalt und
Bezahlbarkeit des Ver-
sicherungsschutzes

Nachhaltigkeitsbeitrag
der Leistungen

Starke Nachhaltigkeitskompetenz von der normativen Verankerung
Uber die Strategie und MalRBnahmen bis hin zur Messung

Vorreiter bei der Integration von Nachhaltigkeit in Produkte und
Dienstleistungen (Handprint) im Krankenversicherungsbereich
Nachhaltigkeitsboard mit derzeit 24 Mitgliedern aus allen relevanten
Fachbereichen des Geschéftsbetriebes.

Bekenntnis und Engagement der ALH-Gruppe zur Berucksichti-
gung von Nachhaltigkeitsaspekten in der Kapitalanlage insgesamt
Nachhaltigkeitsorientierte Investmentpolitik mit einem umfassen-
den Katalog von Ausschlusskriterien

Frihzeitige Beteiligung an Initiativen zur aktiven Stimmrechtsaus-
tibung

Kommunikation und Berichterstattung Uber Aktivitdten und Fort-
schritte

Kundenorientierte Geschéftspolitik und hohe Risikotragfahigkeit er-
kennbar an tGberdurchschnittlich guten Bilanzkennzahlen im 5-Jah-
res-Schnitt, Uberdurchschnittlich guten externen Bewertungen der
Finanzkraft und stabilen Kundenbestéanden

Hohe Beitragsstabilitat in den FEELfree-Tarifen seit Produkteinfih-
rung 2018

Geringe Verwaltungskosten auf Arbeitgeberseite durch schlanke
und digitale Verwaltungsprozesse und Supportmdglichkeiten

Vielschichtige Leistungen, die verschiedene Lebensphasen und
Krankheitsrisiken abdecken

Forderung der Zuganglichkeit zu den Leistungen durch umfassende
Produktinformationen und benutzerfreundliche digitale Prozesse
Besondere Berlicksichtigung der Herausforderungen alter werden-
der Belegschaften durch den Verzicht auf eine Altersbegrenzung,
spezielle Unterstitzungsleistungen fur Mitarbeiter Uber 50 und die
Erhohung des Budgets von bis zu
200 € in 4 Jahren bei Vollausschopfung

Umfassende Forderung von Pravention und Vorsorge durch &arztli-
che Services und Beratung zu praventiven MaBnahmen, Uber-
nahme von Kosten fur alternative Heilbehandlungen mit Osteopa-
thie und Chiropraktik auch losgeldst von GebiH

Vielféltige Unterstitzung im Bereich Diversitat und Inklusion durch
Mehrsprachigkeit bei Informationen, Prozessen und Beratungsan-
geboten und den Verzicht auf Beschrankungen hinsichtlich Alter,
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Geschlecht, Art des Arbeitsverhaltnisses, Einschrankungen (Behin-
derungen), usw.

e Hohe Qualitats- und Wirksamkeitsstandards bei den angebotenen
Assistanceleistungen

e Unterstutzung bei der Integration der bKV in das Arbeitgebermar-
keting und die Nachhaltigkeitsberichterstattung, beispielsweise
durch bereitgestellte Vorlagen

e Umweltfreundliche Gestaltung des Angebots durch kontinuierliche
Weiterentwicklung digitaler Prozesse und die Nutzung von 100%
erneuerbarer Energien in eigenen Rechenzentren sowie bei Part-
nerstandorten

In diesen Aspekten will sich das Unternehmen innerhalb der nachsten 12 Monate weiterentwickeln:

e Einfihrung eines Informationssicherheitsmanagementsystem innerhalb der ALH-Gruppe

e Mallnahmen mit Vertriebspartnern und Firmenkunden zur Sensibilisierung und damit zur
Ausweitung der Bedeutung des Themas Nachhaltigkeit

e Implementierung weiterer MaRnahmen zur Messbarkeit von Reichweite und Wirksamkeit

e Erh6hung der registrierten hallesche4u-App-Nutzer um bis zu 5%-Punkte

o Erweiterung der Funktionalitaten in der hallesche4u-App

e Erweiterung der Funktionalitaten im Firmenportal

e Bereitstellung einer Schnittstelle zum Lohnbuchhaltungssystem

e Erhohung des versicherten Bestandes an Personen in der FEELfree-Produktfamilie um min-
destens 15 %
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Gertrudenstrafe 30-36
50667 Koln
www.concern.de



